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Apresentacao




Primeira atividade econémica do homem na histéria das civilizacoes, o comércio
é a Unica atividade auténoma que nao guarda, para a sua concretizacdo, qualquer
vinculacdo direta com os demais segmentos.

Diz o velho Talmude (coletanea de livros sagrados judaicos) que “o comércio é tudo
aquilo que se compra e tudo aquilo que se vende”. Portanto, desde idos mais an-
tigos, o comércio permeia toda a atividade humana de criacdo e distribuicao de
riquezas para uma nagao.

O comércio esta presente na indudstria quando esta compra sua matéria-prima,
seus insumos e suas maquinas, e também se faz presente quando a sua producao
é vendida. Em igual forma, a agricultura pratica atos de comércio quando compra
defensivos, fertilizantes, sementes e, também, quando vende seus produtos. Atos
do comércio também estao no campo.

Enfim, em toda a cadeia produtiva, seja ela industrial, agricola, turistica e tantas
outras, quem a torna acessivel e real é o comércio de bens e servicos. E é por isso
que o setor tercidrio da economia é considerado o pilar fundamental do desen-
volvimento das sociedades, capaz de funcionar como uma espécie de catalisador
de riquezas ao gerar, multiplicar e fazer circular recursos e renda por diferentes
estratos sociais.

Em sua ampla teia de negécios e intercambios, transforma a atividade empresarial
do comércio de bens, servicos e turismo num importante espelho da eficicia de
politicas sociais e econdmicas.

Essa caracteristica do setor lhe garante uma responsabilidade maior nos espacos
decisérios do Brasil. Na qualidade de entidade de grau maximo de representacao
sindical empresarial, a Confederacao Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Tu-
rismo (CNC) e as Federacoes e Sindicatos a ela filiados, assim como seus bracos
sociais - o Servico Social do Comércio (Sesc) e o Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial (Senac) -, defendem, nas mais diferentes instancias do Poder e na socie-
dade, a inexoravel relevancia dos principios de livre-mercado e da funcao social
das empresas.

Alicercado nesses principios, o Sistema Comércio quis contribuir para a determina-
¢ao de novos rumos para o Brasil, protagonizando um importante movimento de
construcdo de uma agenda em favor do desenvolvimento econémico e social do Pais.

No momento que se avizinham as eleicdes municipais, o Sistema CNC-Sesc-Senac
entendeu ser oportuno ampliar o didlogo social sobre pontos fundamentais para a
modernizacao do arcabougco regulatério do Brasil.

E isso que o leitor encontrara nesta publicacdo: ndo apenas o posicionamento de
uma entidade de defesa da livre-iniciativa, como também propostas objetivas da-
queles que acreditam num Brasil de liberdades individuais e coletivas, de demo-
cracia e igualdade social.A Carta Econémica e Social que encerra este documento
é, portanto, uma sintese de nossos anseios, e também um caminho para gestores
publicos e liderancas que querem fazer do Pais uma nacdo soberana e digna para
todos os brasileiros.

José Roberto Tadros
Presidente do Sistema CNC-Sesc-Senac

adros
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Introducao




O objetivo da Agenda é servir como mapa referencial de politicas publicas, elaborado pelo
Sistema Comércio para o desenvolvimento dos municipios.

Desenvolvida para ser atemporal, é um programa permanente, vinculado as agendas nacional,
estaduais e setoriais de comércio de bens, servicos e turismo, e deve ser utilizada como um
instrumento de posicionamento junto aos candidatos aos cargos eletivos. Posteriormente, ser-
vird como base para a formulacao de politicas publicas locais.

A Agenda visa auxiliar a aproximacao das Federacdes com os candidatos nas préximas elei-
¢Oes municipais. Nesse sentido, a CNC desenvolveu um documento-base a fim de auxilia-las
na elaboracao das agendas municipais, que poderao ser utilizadas em eventos do Sistema
Comércio, como debates eleitorais para apresentacao das principais tematicas de interesse do
empresariado local.

Modernizar e promover mais eficiéncia a maquina publica, tendo sempre em vista o contri-
buinte, a populacao e, sobremaneira, os mais vulneraveis. Em seu conjunto, a dimensao e a
escala dos investimentos feitos nos ultimos anos passam a ser os orientadores basicos do
processo de desenvolvimento sustentavel e competitivo de cada regiao.

Ainda existe muito desconhecimento a respeito do funcionamento das prefeituras para além
dos servicos publicos tradicionais, como educacao, transporte e satide. A importancia do pla-
nejamento publico costuma ser menos debatida em nosso dia a dia e até ser reduzida, de for-
ma equivocada, a mero cumprimento legal. Nesse sentido, é essencial criar uma metodologia
para que exista um acompanhamento do desenvolvimento de politicas publicas que impac-
tem o desenvolvimento local.

0 acompanhamento da sociedade civil é um instrumento importante, como forma de reinvin-
dicacao, e busca organizar, de forma clara e transparente, as a¢oes prioritarias das prefeituras
durante os quatro anos de mandato de cada prefeito(a) eleito(a).

A Agenda Municipal tera o objetivo de introduzir as Fecomércios nos ambientes de debates,
possibilitando o monitoramento de iniciativas para cada um dos setores representados nas
cidades monitoradas/contempladas no documento.

O resultado dessa construcao coletiva delimita o horizonte, em termos de entregas para o
desenvolvimento local. Os temas abordados estao relacionados a todos os aspectos que im-
pactam o cotidiano da sociedade, desde a educacao e bem-estar a infraestrutura, seguranca
publica e melhorias do ambiente de negécio.

Agenda Municipal do Sistema Comércio



Ambiente
de Negocio




ApPOIO as MICro e peqguenas empresas

A economia dos municipios ainda é penalizada pela crise gerada por conta da pan-
demia da covid-19. Boa parte dos pequenos negécios ndo possui reservas financeiras
que garantam o procedimento deles por longos periodos. Como consequéncia, tem au-
mentado o numero de empresas fechadas, gerando ainda mais desemprego e menos
arrecadacao de impostos, indispensaveis ao atendimento das demandas sociais.

E notério que as micro e pequenas empresas (MPEs) respondem por quase 99% do
total de empreendimentos existentes, sendo assim os maiores empregadores do Pais.
Ao apoiar o empreendedorismo, o gestor publico reforca o seu compromisso no desen-
volvimento da economia local.

E cada vez maior a responsabilidade do Poder Executivo com programas de educacao
para o trabalho, com papel destacado também em qualificacio profissional, concessao
de microcrédito orientado, estimulo ao empreendedorismo e demais formas de gera-
cao de renda.

Desenvolver um comité de apoio as MPEs

Desenvolver um comité de apoio as micro e pequenas empresas, formado por represen-
tantes do poder publico municipal, de 6rgaos e instituicoes locais e de representantes
de micro e pequenos empresarios, com o papel de elaborar e coordenar a implemen-
tacao de iniciativas. O comité ficara responsavel por pensar politicas de formalizacao,
inclusao, acesso a crédito e acdes de capacitacdo dos empreendedores.

Outro aspecto a ser considerado pelo comité sao politicas para implementacao de re-

des de apoio ao desenvolvimento da economia social e solidaria, todas voltadas para
0S pequenos negocios.
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Saneamento basico

A falta de saneamento adequado impacta negativamente diversos indicadores sociais,
pressionando os gastos publicos com satde, e os baixos investimentos em infraestru-
tura basica representam um dos principais gargalos do desenvolvimento econémico-
-social do Estado. Além disso, o problema é um inibidor do desenvolvimento econémi-
co nos municipios. Investimentos em industria, comércio, servicos e turismo requerem
seguranca ao empresario de que existe na localidade o saneamento basico adequado
para atendimento empresarial.

A reversdo desse quadro passa necessariamente pela ampliacdo dos investimentos
com foco em politicas publicas voltadas para o setor. Dada a fragilidade econémico-fi-
nanceira dos entes subnacionais, torna-se necessario, dentre outras medidas, expan-
dir o programa de concessoes do Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES), com a andlise dos mercados do setor para mais estados e municipios;
definir diretrizes regulatdrias claras e efetivas; regulamentar o reuso da agua, garan-
tindo seguranca juridica dos produtores e consumidores; e simplificar o processo de
licenciamento ambiental para o abastecimento de dgua e tratamento de esgoto.

Defendemos que a criacdo de um ambiente favoravel ao empreendedorismo nao de-
pende apenas da simplificacdo de procedimentos burocraticos e da reducéo da carga
tributaria atual, mas também da iniciativa do poder ptblico em criar e disponibilizar
condicoes efetivamente favoraveis ao desenvolvimento de modo geral. Investimentos
em infraestrutura e saneamento estao diretamente ligados a melhoria das condi¢oes
de vida, desencadeando ainda uma série de atrativos ao desenvolvimento da econo-
mia local, inclusive despertando os interesses voltados ao efetivo exercicio da livre-i-
niciativa, o que aumenta a circulacao de renda e a geracao de empregos.

Infraestrutura urbana

Defendemos que o poder publico concentre esforcos para um amplo investimento em
infraestrutura local, possibilitando as parcerias publico-privadas (PPPs) em diversas
frentes, gerando seguranca juridica para atracao de investimentos estrangeiros. Além
disso, projetos de infraestrutura urbana também favorecem a populacdo local, pois
facilitam a mobilidade urbana; melhoram a qualidade de habitacdo dos individuos;
proporcionam a abertura de novos empreendimentos, antes incapacitados pela falta
de investimento local; e facilitam um transporte de mercadorias mais eficiente, redu-
zindo os custos das mercadorias.

Entendemos que o governo deve concentrar esforcos na modernizacdo dos equipa-
mentos de monitoramento dos transportes, principalmente no que tange a implemen-
tacdo da tecnologia de Internet das Coisas (IOT, na sigla em inglés) em equipamentos
como: semaforos inteligentes; catracas de transportes inteligentes; e app com infor-
macoes em tempo real dos transportes e veiculos conectados. Tais tecnologias irao
ajudar nas tomadas de decisdes para adequado dimensionamento da oferta do servico
de acordo com o conhecimento da demanda. Ao implementar tais acdes e inserir I0T
nos equipamentos publicos de transporte, os governos caminhardo na direcao da efe-
tiva implementacao do conceito de cidades inteligentes (smart cities).

Agenda Municipal do Sistema Comércio
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Na questao logistica, consideramos que sdo necessarios estimulos e investimentos em
outros modelos de transporte. Tais a¢oes, além de oferecer mais uma alternativa ao
empresario de transporte, incentivam a concorréncia com o modelo rodoviario. Enten-
demos que tais investimentos em infraestrutura devem ser pautados por concessoes
e PPPs.

Mobilidade urbana

0 poder publico municipal somente deve iniciar a execucao de qualquer obra quando os
recursos financeiros, os projetos de engenharia e as licencas respectivas (de instalagao)
estejam disponiveis.

Outro ponto importante a respeito da mobilidade urbana é destravar a legislacao para
obter, nos menores prazos possiveis, todas as licencas para execucao dos projetos. Além
disso, é preciso implantar um sistema de monitoramento para garantir a manutencao
(conservacao e restauracao) continua de pontes, viadutos, passagens de pedestre, calca-
das e demais estruturas instaladas, visando a promocéao da acessibilidade e seguranca
da populacao.

Agenda Municipal do Sistema Comércio
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Planhejamento,
orcamento
e gestao




E importante que os municipios possuam, em seu plano de governo, estratégias de
curto, médio e longo prazos que sejam norteadores das leis e normas que regem o or-
camento publico local, aperfeicoando assim a tomada de decisao dos gestores publicos
e da alta administracao.

Deve-se considerar no plano diretrizes que disseminem a politica fiscal desenvolvi-
mentista, que fomente a expansao do Produto Interno Bruto (PIB) e a reducao da buro-
cracia, com foco na atracao de investimentos nacionais e internacionais.

H34, também, a necessidade de (i) assegurar o equilibrio fiscal por meio de responsabi-
lidade na gestao fiscal, com aumento da receita orcamentdaria por meio da eficiéncia e
eficacia da arrecadacéo e controle do gasto publico, sem aumento da carga tributaria;
e (ii) de aumentar da captacao de recursos em operacdes de crédito para aplicacdo em
projetos estruturantes, necessarios ao desenvolvimento da cidade.

Agenda Municipal do Sistema Comércio
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Seguranca




Intensificar o policiamento dos centros comerciais prevé a promocao de inova¢des comporta-
mentais, dentro de uma cultura de prevencao lastreada em medidas simples de cooperacao
mutua entre a Policia Militar e a comunidade, além de permitir acdes educativas para dar mais
agilidade e eficiéncia no atendimento de eventuais ocorréncias. Defendemos e apoiamos essa
medida, uma vez que ela trard mais tranquilidade para os centros comerciais do Pais, proporcio-
nando mais seguranca e desenvolvimento para o nosso setor.

A violéncia no Brasil tem raizes estruturais profundas, e quanto maiores os esforcos no sentido
de reduzir os indices de criminalidade, melhor sera para construirmos um Pais mais seguro.

Experiéncias e casos bem-sucedidos mostram que tecnologias como cameras de vigilancia, In-
teligéncia Artificial, integracao de dados, analytics e softwares de reconhecimento facial podem
contribuir de forma importante para a melhoria da sensacao de seguranca e na reducao dos
indices de violéncia.

Entretanto, quando se pensa em solucoes para a melhoria da seguranca publica, o uso da tecno-
logia ainda ocupa um espaco modesto na implementacao de a¢des e medidas.

Nesse sentido, defendemos o desenvolvimento e uso de tecnologias na seguranca publica, pois a
economia gerada pela automacao da seguranca (de recursos e mao de obra qualificada) e a redu-
¢ao dos riscos, uma vez que as empresas ficam menos suscetiveis a perdas financeiras geradas
por roubos e furtos, podem fazer a diferenca no fluxo de caixa ao fim do més. Além do mais, a
utilizacdo da alta tecnologia, em conjunto com treinamento e capacitacdo de agentes, contribui
para a reducdo da criminalidade e para a prosperidade de diversos setores econdmicos, dentre
eles o comércio de bens, servicos e turismo.

Tal medida deve observar as regras da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) e eventuais
legislacoes especificas sobre o tema, porque existe nitida relacio entre os dados pessoais sen-
siveis, a protecao de dados e a seguranca publica no que diz respeito ao reconhecimento facial.
Propormos assim:

e Ampliar o sistema de videomonitoramento urbano, com cédmeras integradas ao
sistema com novas tecnologias de inteligéncia, a fim de dar eficiéncia ao sistema.

e Ampliar o numero de centros de monitoramento remotos, no dmbito do sistema
de videomonitoramento.

*  Promover avangos tecnoldgicos nas forcas de seguranca e novos investimentos
em desenvolvimento e implantacdo de ferramentas para atividades operacionais
e atendimento ao publico.

e Desenvolver acdes especificas voltadas para o setor produtivo, a fim de contribuir

com a melhoria da sensacdo de seguranca publica, e acées voltadas ao combate
a criminalidade, especificamente nos estabelecimentos comerciais € empresas.

Agenda Municipal do Sistema Comércio
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Tecnhologia




O conceito de Cidade Inteligente prevé cidades mais seguras, comunidades saudaveis, rede elé-
trica inteligente, informacdo segura sobre transportes e escolas interligadas com o mundo e
com as familias. Haverd comunicacdo moderna a disposicao de todos os cidadaos, via internet,
agora com o fortalecimento do sistema 5G.

A populacao ja esta avancada em termos de comunicacao, com aparelhos individuais que falam
com o mundo. E importante que as secretarias de tecnologia desenvolvam projetos que permitam:

e No transporte publico: que o cidaddo, usando o seu celular, possa saber o mo-
mento certo em que o énibus chegara, entre outras informacdes;

e Na educacdo: que as unidades escolares estejam interligadas a um sistema com
informagdes sobre frequéncia, desempenho dos estudantes, detalhamento das
questoées curriculares, permitindo ainda que as matriculas sejam disponibilizadas
de forma eletrénica, facilitando o acesso dos estudantes as vagas;

e Na seguranca publica: que instalagcbes ja existentes (cdmeras, radares, etc.) sejam
integradas num mesmo sistema, permitindo o desenvolvimento de metodologia
que antecipe o combate a crimes de forma que, rapidamente, os 6rgdos policiais
possam agir;

e Que o acesso a tecnologia seja essencial para a camada social mais carente, e

dessa forma sugerimos o desenvolvimento de um programa que disponibilize
Wi-Fi de forma gratuita.

Agenda Municipal do Sistema Comércio
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Sustentabilidade




Uma das questdes fundamentais que o mundo tem enfrentado é a mudanca climatica. O Brasil
assumiu, no Acordo de Paris, o compromisso de reduzir as emissoes de Gases de Efeito Estufa
(GEE) e de adotar os instrumentos necessarios para conter o aquecimento global até 2030. Para
tanto, as nossas cidades precisam ser inseridas num plano de metas nacional.

Plano carbono neutro

e Executar um plano que projete zerar ou diminuir a emissdo de gases de
efeito estufa;

e Desenvolver programa de obtencdo de recursos financeiros via créditos
de carbono;

e |nvestir na ampliacdo de transporte publico de baixa emissdo de carbono,
como metré ou frota movida por biocombustiveis.

Residuos sodlidos

e Executar o programa de apoio a reciclagem;
e Promover campanhas de educacdo ambiental para coleta seletiva;

e Ampliar a coleta seletiva.

Agenda Municipal do Sistema Comércio
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Educacao
de excelencia




A escola tem sido desafiada a integrar efetivamente as tecnologias digitais na educacao.
Nos ultimos anos, o ambiente educacional vem sofrendo modificacdes quase diarias devi-
do ao avanco das tecnologias. Dessa forma, os modelos obsoletos tém sido grande empeci-
lho para o desenvolvimento educacional, principalmente no interior do estado.

Todas as agdes, portanto, precisam estar vinculadas & melhoria do desempenho escolar
dos estudantes e o consequente e almejado aumento do indice de Desenvolvimento da
Educacao Basica (Ideb), das instituicoes educacionais da rede publica de ensino. Reside
nessavinculacdo o caminho para que continuemos a lutar para eliminar de vez as mazelas
que afligem a todos: distorcao idade/série, evasao, abandono e o baixo indice de aprendiza-
do. Com ac¢oes implementas nesse sentido, a vida escolar e a aprendizagem dos estudantes
seguirdo no ritmo de exceléncia, inclusive com liberacdo dos espacos para a recep¢ao dos
novos estudantes que ingressam na rede.

Entendemos que a tecnologia deve ser a grande aliada da educacdo. Assim, sdo funda-

mentais politicas publicas que garantam a toda a comunidade escolar praticas de ensino e
aprendizagem mais modernas e conectadas com as novas tecnologias.

Agenda Municipal do Sistema Comércio
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Desenvolvimento
social




Apesar das acdes do Estado e das respostas positivas dos setores produtivos a crise en-
frentada nos ultimos anos, precisamos intensificar o trabalho de resgate da divida social
que o Pais, como um todo, contraiu ao longo de sua histéria. E preciso fazer com que as
estatisticas econémicas sejam o resultado de beneficios alcancados pelo maior nimero
possivel de pessoas, incluindo cada vez mais pessoas no processo de desenvolvimento,
para que o progresso seja harmoénico. Essa é a férmula do sucesso nas sociedades desen-
volvidas: a busca da equidade social, entendida como a criacdo de condicoes para que as
populacdes mais pobres participem do mercado de consumo de bens e servicos. Como
consequéncia, a preparacao de um ambiente social que possa sustentar o processo de de-
senvolvimento econdmico.

Nos dltimos anos, uma das marcas que carregamos é uma gestao que cuida das pessoas.
Parte-se do pressuposto de que o sucesso das politicas publicas no campo social depende
do permanente e indispensavel didlogo com a sociedade civil, de modo a ampliar a criacao
e a manutencao de espacos de participacéo.
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Cultura




Um dos segmentos mais afetados com a pandemia nos ultimos dois anos, a cultura pratica-
mente se reinventou, conectando-se intrinsecamente a economia - dai extraindo o conceito
de Economia da Cultura ou Economia Criativa, que gera renda e promove empregos a partir do
capital intelectual. Isso porque, além dos artistas, hd uma gama de profissionais envolvidos di-
reta e indiretamente que formam a rede da Economia Criativa, como os operadores de som e de
luz, maquiadores, cenégrafos, pipoqueiros e até mesmo os motoristas de taxi ou aplicativo, que
conduzem o publico aos eventos.

Para se ter uma ideia, segundo dados do Ministério da Cultura em 2018, havia, no Brasil, 251 mil
empresas ligadas a Economia da Cultura (cujos insumos sao as ideias), com mais de 1 milhao de
empregos, o que recolheu aos cofres publicos em impostos cerca de R$ 10,5 bilhoes.

Diante desses dados, observamos que a cultura ndo é somente diversdo e arte, mas um eixo
importante para a economia. Além dos ntimeros, temos uma sociedade que consome cultura e
familias que vivem dessa cultura.

Economia criativa

A Economia Criativa serd o motor da retomada da economia como um todo depois da
pandemia da covid-19. Sendo assim, devemos nos empenhar, nos préximos anos, em
formar novos profissionais; capacitar os que ja atuam no setor; e ampliar e criar am-
bientes de negdcios, além de nos mantermos atuantes na preservacao do patrimdnio
cultural e da diversidade, acessibilidade, democratizacao e descentralizacao das poli-
ticas publicas culturais.

Com uma visdo mais sistémica, que envolve todas as nuances da economia criativa, e
nao apenas o fomento a projetos culturais, propomos as seguintes linhas de acao para
que 0s avangos nao retrocedam:

- Democratizar e descentralizar os recursos, atendendo de forma mais incisiva as
regides de menor Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), seus segmentos e
demais peculiaridades.

- Criar um banco de talentos de profissionais da cultura, no qual, obrigatéria e mini-

mamente, 30% das fichas técnicas dos projetos fomentados com recursos publicos
deverao ser compostas por esses profissionais.

Empreendedorismo

- Isencéo de impostos para utilizacao de determinados espacos, especialmente em
locais que demandam maior desenvolvimento socioeconémico.

- Criar setor que auxilie agentes culturais a modelar o seu negdcio, em parceria com
agéncias publicas e privadas.

- Utilizacdo do Fundo de Apoio a Cultura ndo apenas como investidor a fundo perdi-

do, mas também com empréstimos que possibilitem o desenvolvimento de empre-
sas inseridas no cenario da industria criativa.
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Esporte e lazer:
bem-estar para
todas as idades




A politica de esporte implementada em conformidade com a Lei n°® 9.615/98 (Lei Pelé) esta vol-
tada basicamente para trés vertentes: esporte educacional, esporte de participacao e esporte
de rendimento. Para cumprir essas finalidades, visando ampliar as acdes ja implementadas e
também criar novas, é imperativo uma politica de esporte e lazer com ac¢des integradas voltadas
para a popularizacdo de praticas que atinjam todos os segmentos da sociedade, contribuindo
para a criacao de habitos esportivos permanentes, tendo em vista o direito social ao esporte e
lazer como dever do Estado em fomentar as praticas desportivas formais e nao formais.

Para tanto, é fundamental a elaboracdo de um plano diretor do esporte, com o objetivo de de-
finir principios, objetivos e diretrizes, tornando-o um marco no desenvolvimento estruturado
de acdes desportivas. A partir dai, revitalizar areas publicas deterioradas, priorizando aquelas
onde ha elevados indices da criminalidade associada ao trafico de drogas, numa acao conjunta
interinstitucional de secretarias e agéncias publicas.
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Juventude




Politicas transversais devem permear tal segmento, oferecendo um olhar especifico a
saude, a educacao e ao social (cultura e lazer), assim como capacitacio e insercao no
mercado de trabalho, visando criar acoes para o publico que néo estuda e nem trabalha.

- Implementar centros de referéncia da juventude funcionando inclusive aos fins
de semana;

- Criar o Observatdrio de Protecao Integral a Juventude;

- Criar o selo “Empresa Amiga da Juventude”.
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